
A Agência Nacional de 
Compras Públicas da 
Colômbia é a agência 
governamental responsável 
pelo Sistema Nacional de 
Compras Públicas tanto nas 
administrações centrais como 
nas administrações locais. 

Os objetivos estratégicos 
da Colombia Compra 
Eficiente são aumentar a 
relação custo-benefício nos 
contratos públicos, promover 
a concorrência e oferecer um 
sistema de eProcurement 
de fácil acesso para os 
participantes do Sistema de 
Compras Públicas, capaz de 
gerar informação fiável.

A agência visa ainda 
reforçar as capacidades dos 
participantes nos concursos 
públicos, gerir a informação 
para os participantes e para 
a equipa de trabalho da 
Colombia Compra Eficiente, 
bem como promover o 
respeito pelas regras do 
jogo e de confiança entre os 
participantes nos concursos 
públicos.
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A VORTAL ajudou o Governo da Colômbia a implementar um dos 
sistemas de e-procurement público mais transacional e robusto usado 
em todo o mundo: 1.000.000 licitações públicas no valor de mais de 
20 bilhões de dólares por ano adjudicadas totalmente on-line.

Com o objetivo de otimizar os 
processos de compras, modernizar 
os procedimentos governamentais 
e reduzir as despesas públicas 
do país, a Colombia Compra 
Eficiente fez em 2013 um concurso 
publico internacional para 
selecionar um fornecedor para 
atualizar a plataforma nacional de 
Contratação Pública a partir de 
sua versão inicial (SECOP I) para 
uma nova versão transacional 
denominada SECOP II.

Responderam a esta consulta 7 
concorrentes, onde se incluíam a 
maior parte dos players mundiais 
referenciados no Magic Quadrant 
da Gartner. Um consórcio 
composto pela VORTAL e pelo 
integrador espanhol Tecnocom 
ganhou o concurso, recebendo 86,4 
pontos em 100.

O alcance das funcionalidades, 
a escalabilidade e usabilidade 
da plataforma da VORTAL e 
a capacidade de assegurar o 
cumprimento da legislação 
nacional e de propostas 
específicas por meio de um 
mecanismo de parametrização 
e configuração sofisticado, 
foram cruciais para a decisão de 
adjudicação à empresa.

Esta decisão significa que 
o país foi capaz de lançar 
uma plataforma em menos 
de um ano, totalmente 
em conformidade com 
a legislação nacional 
e com os requisitos 
específicos, aproveitando 
a aprendizagem 
anterior e garantindo 
a implementação de 
tecnologia de ponta.

A nova plataforma, 
totalmente integrada 
com os outros sistemas 
nacionais, entrou em 
operação em 2015 e a sua 
utilização tem crescido 
rapidamente.
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VORTAL \\ Caso de Sucesso
Colombia Compra Eficiente

"Na Colombia Compra Eficiente, o nosso objetivo é ter um único sistema integrado de compras eletrónicas para 
ajudar as entidades publicas e fornecedores nos seus negócios.

Tivemos um trabalho árduo na gestão da mudança, para que, tanto as entidades adjudicantes, como os 
fornecedores, pudessem assimilar as vantagens que o processo online oferece, poupando tempo e dinheiro e 

aumentando a transparência.

Os fornecedores economizam ao apresentar as suas propostas sem ser em papel e evitam o transporte destas 
propostas. Tudo é feito eletronicamente.

O eTendering também ajuda na gestão da informação, já que os compradores podem aceder a informações sobre 
como outros compradores estão a fazer as suas propostas.”
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ENTIDADES 
NACIONAIS E LOCAIS

PROCESSOS 
COMPETITIVOS

PROCESOS NÃO 
COMPETITIVOS

Total

Utilização 2015

100

2016

529

2017

1.549

2018

4.294

2019

4.479

2020

4.805

2021

6.144

2022

8.000

36 998 6.929 28.077 24.010 50.292 157.263 178.124

762 3.042 25.289 119.524 21.575 432.926 739.179 1.659.999

798 4.040 32.218 147.601 132.537 483.218 896.442 1.838.123
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